
 
 

SoMaFusion, London, United Kingdom  

+44 (0) 20 8144 9327                 •   AllOfUs@somafusion.com    •    www.SoMaFusion.com  

 

 

Οι Ελληνικές ηοσριζηικές επιτειρήζεις μπορούν να 
ανηιζηρέυοσν ηο αρνηηικό κλίμα 
 

Δειηίν Τύπνπ 
Λνλδίλν, 17/05/2010 

 
Οη ηνπξηζηηθέο επηρεηξήζεηο ζηελ Ειιάδα είλαη ζε ζέζε λα αληηζηξέςνπλ ην αξλεηηθό θιίκα θαη λα 
δεκηνπξγήζνπλ ζηαζεξέο βάζεηο γηα ηε κειινληηθή ηνπο πνξεία αθόκα θαη ελ θαηξώ θξίζεο. Η επειημία θαη 
ε θαηλνηνκία είλαη ραξαθηεξηζηηθά πνπ κπνξνύλ λα αληηζηξέςνπλ ηα αξλεηηθά δεκνζηεύκαηα θαη λα 
νδεγήζνπλ ηηο ηνπξηζηηθέο επηρεηξήζεηο λα πάξνπλ ηνλ έιεγρν ηεο πνιηηηθήο θαη ησλ επηθνηλσληώλ ηνπο κε 
ηνπο ηαμηδηώηεο.  
 
Απηό ζπκβνπιεύεη ε λέα αλαθνξά ηεο εηαηξίαο επηθνηλσληώλ SoMaFusion από ην Λνλδίλν πνπ εηδηθεύηαη 
ζηελ επηθνηλσλία ζην ρώξν ηνπ ηνπξηζκνύ ((http://www.somafusion.com/synthesis/hospitality-
expertise/hospitality-white-paper/ ) Τν έγγξαθν δηαλέκεηαη δφρεάν ζην Δηαδίθηπν θαη ζηνρεύεη ζηελ 
ελεκέξσζε θαη  ζηήξημε ησλ επαγγεικαηηώλ ηνπ ηνπξηζκνύ όζν ε Ειιάδα ηπγράλεη αξλεηηθήο θάιπςεο 
ζηα δηεζλή Μέζα Μαδηθήο Ελεκέξσζεο.   
 
Με ηνλ ηίηιν "Τοσριζηικός ζτεδιαζμός και Επικοινφνίες εν καιρώ κρίζης" ε SoMaFusion 
παξνπζηάδεη έλα πξνζρέδην ζηξαηεγηθήο θαη επηθνηλσληώλ πνπ κπνξνύλ λα πξνζαξκόζνπλ νη 
επηρεηξεκαηίεο έηζη ώζηε λα ζπλερίζνπλ λα εμειίζζνληαη θαη λα αλζνύλ επελδύνληαο ζε ζηξαηεγηθή, ζε 
αλάιπζε, ζε πξνζσπηθή επαθή θαη ζε νπζηαζηηθέο ππεξεζίεο.  
 
Η θ. Σνθία Γθηνύζνπ, Υπεύζπλε Σρεδηαζκνύ Σηξαηεγηθήο θαη Επηθνηλσληώλ θαη ν θ. Μαλώιεο 
Μαπξαλησλάθεο, Υπεύζπλνο Σπζηεκάησλ ηεο SoMaFusion, ηόληζαλ:  
 

"Είναι θανεπό όηι η κπίζη ζηην Ελλάδα και ο ηπόπορ πος παποςζιάζεηαι ζηο εξωηεπικό μποπεί να 
πποδιαθέζει ηοςρ επιζκέπηερ απνηηικά. Είναι ζηο σέπι ηηρ κάθε επισείπηζηρ να αναλύζει ηην 
καηάζηαζη και να σπηζιμοποιήζει όλα ηα επγαλεία ζηη διάθεζη ηηρ για να δείξει ζηον ηαξιδιώηη ηην 
θεηική πλεςπά ηων διακοπών ζηην Ελλάδα. Σηο 'Τοσριζηικός ζτεδιαζμός και Επικοινωνίες εν 
καιρώ κρίζης' παποςζιάζοςμε κάποιερ από ηιρ κινήζειρ πος μποπούν να εθαπμόζοςν οι 
επισειπημαηίερ ζήμεπα"  

 
Σηελ αλαθνξά 

 γίλεηαη παξνπζίαζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ ππάξρνπλ ζήκεξα ζηελ Ειιεληθή ηνπξηζηηθή βηνκεραλία 
ιόγσ ηεο παξνύζαο θξίζεο 

 παξνπζηάδεηαη ζρέδην λέσλ ππεξεζηώλ θαη λέσλ ηξόπσλ επηθνηλσλίαο κε πειάηεο θαη 
ζπλεξγαδόκελεο επηρεηξήζεηο 

 παξνπζηάδνληαη πξνηάζεηο γηα βειηίσζε ησλ ππεξεζηώλ θηινμελίαο θαη ηνπξηζκνύ θαη 
ζηξαηεγηθήο γηα ηελ αληηκεηώπηζε ηεο θξίζεο  

 
Η αλαθνξά "Τοσριζηικός ζτεδιαζμός και Επικοινφνίες εν καιρώ κρίζης" δηαλέκεηαη δσξεάλ ζηνλ 
δηαδηθηπαθό ηόπν ηεο SoMaFusion (http://www.somafusion.com) 
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Πληροθορίες για ηοσς ζσνηάκηες:  
Η SoMaFusion είλαη εηαηξία επηθνηλσληώλ ζην Λνλδίλν κε εκπεηξία ζηνλ ηνπξηζηηθό ηνκέα θαη κε 
αλζξώπνπο πνπ γλσξίδνπλ ηελ ειιεληθή αγνξά θηινμελίαο θαη ην επξσπατθό αγνξαζηηθό θνηλό.    

 
Η αλαθνξά "Τοσριζηικός ζτεδιαζμός και Επικοινφνίες εν καιρώ κρίζης" 
(http://www.somafusion.com/synthesis/hospitality-expertise/hospitality-white-paper/ )δηαλέκεηαη δσξεάλ 
από ηε SoMaFusion θάησ από άδεηα Creative Commons. Μπνξείηε λα ρξεζηκνπνηήζεηε ην πιηθό 
ειεύζεξα, θηάλεη λα αλαθέξεηε ηελ πεγή, λα κελ θάλεηε εκπνξηθή ρξήζε θαη λα κελ δεκηνπξγήζεηε 
παξάγσγα έξγα. 
 
Μπνξείηε λα δείηε ην έγγξαθν on line http://www.somafusion.com/synthesis/hospitality-policy-crisis-
communications-gr ή λα θαηεβάζεηε ην αξρείν pdf http://www.somafusion.com/synthesis/hospitality-
policy-crisis-communications-gr 
 
Αλ ρξεηάδεζηε θσηνγξαθίεο κπνξείηε λα βξείηε ζην flickr set ηεο 
SoMaFusion http://www.flickr.com/photos/somafusion/sets/72157623948920719/   
 
Επικοινφνία:  
Σνθία Γθηνύζνπ, SoMaFusion, +44 (0) 20 8144 9327, AllOfUs@somafusion.com  
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